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軟體異常通知 

SmartAXIS 系列 FT1A 型 Touch 

茲因發現當 SmartAXIS 系列 FT1A 型 Touch 的內存記憶備份發生錯誤時，則 SmartAXIS 系列 FT1A 型 

Touch 的控制功能在開機時就無法進行運轉，特此通知以下的對應方法，敬請參考。 

給您帶來困擾，IDEC 深感抱歉，敬請見諒。 

 
 

● SmartAXIS 系列 FT1A 型 Touch 

   製品型號： 「FT1A-C12RA-W」, 「FT1A-C12RA-B」, 「FT1A-C12RA-S」, 

  「FT1A-M12RA-W」, 「FT1A-M12RA-B」, 「FT1A-M12RA-S」, 

  系統軟體 Ver.3.80～Ver.3.95 

 

● SW1A 型 Automation Organizer Ver.2.00~Ver.2.33  

         ﹝WinO/I-NV3 Ver.5.00(系統軟體 3.80)～Ver.5.15(系統軟體 3.95)﹞ 

   製品型號「SW1A-W1C」 

※包含自敝公司網站下載的軟體。 

 

關於本程式異常的的詳細內容，刊載於敝公司的 Member site。(必須先登入為會員) 

https://www.idec.com/twzht/member/mypage.html 

 

關於軟體異常的內容，若有不清楚的地方，請洽詢台灣和泉電氣。 

聯絡方式: 

TEL:(02)2698-3931 

Email: service@tw.idec.com 
 

 

關於本異常在將在以下版本的軟體進行更正。 
● WindO/I-NV3 Ver.5.16 (Touch 系統軟體 3.96) 

 

Automation Organizer 的軟體升級檔免費供公開於敝公司的網站。 

請從以下網址下載 Automation Organizer 的軟體升級檔，透過下載機能下載最新版 WindO/I-NV3 後

再使用。 

 

WindO/I-NV3 Ver.5.16 的安裝檔預定於 6 月上旬公開於敝公司的網站。 

http://www.idec.com/twzht/productsupport/download/upgrade_ao.html 

異 常 內 容 

對 象 機 種 

對 應 方 法 
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